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           Stolberg, den 29.10.2021 

 

Antrag: Einrichtung eines mobilen Bürgerbüros 

 

Sehr geehrter Herr Bürgermeister Haas, 
 

hiermit beantragen wir, Haupt- und Finanzausschuss und Rat der Kupferstadt Stolberg mögen 

beschließen, dass die Stadtverwaltung prüft,  mobile Bürgerbüros als Außenstellen der Verwaltung in 

allen Stadtteilen stundenweise einzurichten. 

 

Begründung: 

Die Stadtteile Vicht und Zweifall sind, wie die Innenstadt, vom Hochwasser stark betroffen. Hierdurch ist 

den Bürgerinnen und Bürgern  der Gang zum Rathaus sehr erschwert worden. Gerade für Ältere ist die 

Erledigung von behördlichen Anliegen kaum möglich, zumal sie meist das Online-Angebot nur eingeschränkt 

nutzen können.  Deshalb wurden in Zweifall und in Vicht jeweils ein Bürgerbüro eingerichtet, das aktuell an 
einem Tag die Woche stundenweise für publikumsintensive Dienstleistungen zur Verfügung steht. Da das 

Rathaus in den nächsten Jahren umgebaut wird und viele Bürgerinnen und Bürger einen Service vor Ort 

wünschen, wollen wir mit diesem Antrag erreichen, dass zukünftig in allen Stadtteilen einmal die Woche ein 

Bürgerbüro als Anlaufstelle den Bürgerinnen und Bürgern zur Verfügung steht. Dieses „mobile Büro“ könnte 

in städtischen Immobilien eingerichtet werden, ggf. in Kooperationen mit Institutionen, wie 

Kirchengemeinden oder Vereinen, die ihre Räumlichkeiten für diese Zeit zur Verfügung stehen. 

 

 

        gez. 
Jochen Emonds     Heinz-Gerd Braun 
Partei und Fraktionsvorsitzender    Ratsmitglied 


